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況
の「
見
え
る
化
」
を
推
進
。
ま
た

倉
庫
業
務
に
つ
い
て
は
、
リ
フ
ト
を

設
置
す
る
な
ど
作
業
負
荷
の
軽
減
を

図
っ
た
。

（
４
）
長
く
働
き
続
け
る
た
め
に「
健

康
づ
く
り
」
の
大
切
さ
を
啓
発
し
、

保
健
師
の
指
導
な
ど
健
康
管
理
を
充

実
す
る
た
め
の
環
境
を
整
備
し
た
。

（
５
）
ド
ラ
イ
バ
ー
と
し
て
の
勤
務
が

困
難
と
な
っ
た
高
齢
従
業
員
に
は
、

「
運
送
」
か
ら「
物
流
」
へ
職
種
を
転

換
し
、
さ
ら
に
新
規
事
業
を
立
ち
上

げ
て
、
高
齢
従
業
員
の
た
め
の
新
た

な
職
域
を
創
出
し
た
。

陣
内
運
送
が
立
地
す
る
地
区
は
、
古

く
か
ら
の
家
具
の
産
地
で
あ
っ
た
。そ
の

家
具
を
輸
送
す
る
運
送
業
が
栄
え
て
き

た
と
い
う
背
景
の
も
と
、先
代
の
社
長
が

株式会社 陣内運送（佐賀県佐賀市）
◎創業　1963（昭和38）年
◎業種　一般貨物運送業
◎従業員数　29人
（ 内　訳 ） 60～64歳 ４人 （13.7％）
 65～69歳 ３人 （10.3％）

◎定年・継続雇用制度
定年なし。現在の最高齢者は69歳。

企
業
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

株
式
会
社
陣
内
運
送
は
１
９
６
３（
昭

和
38
）年
２
月
に
個
人
事
業
と
し
て
創
業

の
後
、１
９
７
０
年
８
月
に
法
人
を
設

立
、２
０
０
６（
平
成
18
）年
に
は
株
式
会

社
に
組
織
変
更
し
て
、現
在
に
至
っ
て
い

る
。創
業
以
来
、同
社
は
一
般
貨
物
の

運
送
を
通
じ
て
地
域
貢
献
を
目
ざ
し
て

き
た
。
若
い
世
代
の
ド
ラ
イ
バ
ー
の
採

用
が
む
ず
か
し
い
状
況
が
続
く
な
か
、

ベ
テ
ラ
ン
ド
ラ
イ
バ
ー
の
豊
か
な
経
験

や
能
力
を
十
分
に
生
か
せ
る
体
制
づ
く

り
に
全
社
を
挙
げ
て
取
り
組
ん
で
き
た
。

本
事
例
の
ポ
イ
ン
ト
は
次
の
と
お
り
。

（
１
）
一
律
60
歳
と
し
て
い
た
定
年
制

度
を
２
０
０
８
年
８
月
に
廃
止
す
る

と
と
も
に
、
60
歳
以
降
の
雇
用
に
不

安
を
も
っ
て
い
た
高
齢
従
業
員
の
要

望
に
耳
を
傾
け
、ト
ッ
プ
が「
年
齢
に

関
係
な
く
元
気
で
働
き
続
け
ら
れ

る
」
会
社
づ
く
り
を
明
言
し
た
。
同

時
に
定
年
制
度
廃
止
の
目
的
や
今
後

の
方
針
に
対
し
て
、
理
解
を
求
め
る

取
組
み
を
展
開
し
た
。

（
２
）
生
涯
現
役
で
働
く
た
め
に
職
種

と
勤
続
年
数
別
に
、
教
育
計
画
を
策

定
し
、
教
育
訓
練
を
実
施
し
た
。

（
３
）
高
齢
従
業
員
の
身
体
的
負
荷
軽

減
の
た
め
、
ド
ラ
イ
バ
ー
の
運
転
状

（
佐
賀
県
佐
賀
市
）
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事
業
を
起
こ
し
た
。１
９
７
０
年
に
は
、

一
般
貨
物
運
送
事
業
認
可
を
取
得
。
２

０
０
６
年
５
月
に
株
式
会
社
化
し
た
。

創
業
以
来
家
具
類
と
一
般
貨
物
の
配
送

を
主
体
に
業
容
を
拡
大
し
て
き
て
い
る
。

ま
た
、
２
０
１
２（
平
成
24
）年
か
ら

は
倉
庫
事
業
を
強
化
し
、新
た
な
事
業

と
し
て「
遺
品
整
理
サ
ー
ビ
ス
部
門
」

を
立
ち
上
げ
た
。
遺
品
整
理
サ
ー
ビ
ス

業
務
に
従
事
す
る
高
齢
従
業
員
の
真し

ん

摯し

な
勤
務
態
度
は
、
ほ
か
の
従
業
員
へ
の

影
響
も
大
き
く
、
従
業
員
の
モ
チ
ベ
ー

シ
ョ
ン
が
向
上
、
業
績
ア
ッ
プ
に
も
大

き
く
寄
与
し
て
い
る
。

陣内運送、外観② 陣内運送、外観①

同
社
は
、
家
具
類
と
一
般
貨
物
の
運

送
・
配
送
を
手
が
け
て
い
る
が
、
若
手

従
業
員
の
確
保
が
む
ず
か
し
く
な
り
、

ド
ラ
イ
バ
ー
の
高
齢
化
が
進
展
、
全
従

業
員
29
人
の
う
ち
60
歳
以
上
が
24
％
を

占
め
て
い
る
。
そ
の
た
め
、
加
齢
に
と

も
な
う
視
力
や
判
断
力
の
低
下
な
ど
に

よ
り
、
ド
ラ
イ
バ
ー
勤
務
が
困
難
と

な
っ
た
高
齢
従
業
員
の
た
め
の
職
場
や

業
務
内
容
の
創
出
が
課
題
と
な
っ
て
い

た
。
ま
た
、
ガ
ソ
リ
ン
な
ど
の
燃
料
の

高
騰
に
よ
り
、
従
前
の
営
業
形
態
で
は

経
営
が
む
ず
か
し
く
な
っ
て
き
た
た
め
、

２
０
０
９
年
ご
ろ
か
ら
、
そ
れ
ま
で
一

部
で
実
施
し
て
い
た
倉
庫
事
業
を
強
化

す
る
こ
と
と
し
た
。
そ
の
う
え
で
運
送

か
ら
物
流
へ
の
業
態
転
換
を
図
り
、
ド

ラ
イ
バ
ー
か
ら
内
勤
業
務
へ
の
職
務
転

換
を
可
能
と
し
た
。
あ
わ
せ
て
中
高
年

者
の
能
力
開
発
や
健
康
づ
く
り
な
ど
の

取
組
み
を
行
い
、
長
期
的
に
働
け
る
職

場
環
境
の
整
備
に
着
手
し
た
。

高
齢
化
の
状
況
、
職
場
改
善
な
ど
の
背
景
と
進
め
方

Ⅲ（
１
）
制
度
に
関
す
る
改
善

・
定
年
制
の
廃
止

同
社
は
、
定
年
は
一
律
60
歳
と
し
て

い
た
が
、
実
際
に
は
60
歳
を
超
え
た
従

業
員
も
複
数
在
籍
し
て
お
り
、
実
態
と

し
て
は
定
年
を
延
長
し
て
い
る
よ
う
な

改
善
の
内
容

Ⅳ

状
況
で
あ
っ
た
。
し
か
し
、
そ
の
こ
と

は
就
業
規
則
に
明
文
化
し
て
い
な
か
っ

た
た
め
、
60
歳
以
降
の
雇
用
に
つ
い
て

不
安
を
覚
え
る
高
齢
従
業
員
も
多
か
っ

た
。
そ
こ
で
、
制
度
の
整
備
に
取
り
組

ん
だ
が
、
60
歳
定
年
か
ら
の
段
階
的
な

定
年
引
上
げ
を
実
施
す
る
の
で
は
な
く
、

「
定
年
制
の
廃
止
」を
あ
え
て
選
択
し
た
。

定
年
制
の
廃
止
と
合
わ
せ
て
、
同
社

が
定
め
る「
社
員
に
対
す
る
基
本
姿
勢
」

に「
年
齢
に
関
係
な
く
元
気
に
働
き
続

け
ら
れ
る
会
社
づ
く
り
」
の
項
目
が
追

加
さ
れ
た
。
従
業
員
に
対
し
て
は
、
定

年
制
の
廃
止
と
そ
の
目
的
、
今
後
の
会

社
の
方
針
に
関
し
て
丁
寧
に
説
明
し
て

周
知
を
行
い
、
従
業
員
の
理
解
を
深
め

る
取
組
み
を
進
め
た
。

ま
た
、
定
年
制
廃
止
に
至
っ
た
背
景

に
は
、
後
述
す
る
新
規
事
業
へ
の
進
出

が
あ
っ
た
。
新
た
な
事
業
を
進
め
る
に

あ
た
り
高
齢
従
業
員
の
経
験
や
能
力
は

必
須
で
あ
っ
た
こ
と
か
ら
思
い
切
っ
た

改
革
に
着
手
し
た
。

・
柔
軟
な
雇
用
形
態

勤
務
形
態
は
基
本
的
に
フ
ル
タ
イ
ム

（
８
時
間
勤
務
）で
あ
り
、
本
人
の
希

望
が
あ
れ
ば
、
相
談
の
う
え
、
短
時
間

勤
務
へ
の
変
更
な
ど
を
実
施
し
て
い
る
。

現
在
、
短
時
間
勤
務
は
４
人
で
、
す
べ
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て
女
性
で
あ
る
。

賃
金
に
つ
い
て
は
、
総
務
部
門
・
運

行
管
理
・
配
車
な
ど
の
内
勤
者
は
月
給

制
、
ド
ラ
イ
バ
ー
は
長
距
離
運
行
や
夜

勤
が
あ
る
た
め
、
運
行
距
離
や
労
働
時

間
な
ど
に
応
じ
日
給
月
給
制
と
し
て
い

る
。ま

た
、
退
職
に
つ
い
て
は
、
本
人
か

ら
申
出
が
な
い
か
ぎ
り
、
基
本
的
に
会

社
側
か
ら
の
働
き
か
け
は
行
っ
て
い
な

い
。
現
在
の
と
こ
ろ
、
年
齢
を
理
由
と

す
る
退
職
は
皆
無
と
の
こ
と
で
あ
る
。

（
２
）
能
力
開
発
に
関
す
る
改
善

定
年
制
を
廃
止
し
た
こ
と
か
ら
、
従

業
員
が
60
歳
以
降
も
意
欲
を
も
っ
て
働

き
続
け
て
も
ら
う
た
め
に
、
同
社
で
は

意
識
改
革
や
能
力
開
発
、
教
育
訓
練
が

新
た
な
課
題
と
な
っ
て
い
た
。そ
こ
で
、

２
０
１
１
年
か
ら
Ｏ
Ｊ
Ｔ
と
Ｏ
ｆ
ｆ
︱

Ｊ
Ｔ
を
組
み
合
わ
せ
た
教
育
計
画
を
策

定
し
、
教
育
訓
練
を
実
施
し
た
。
Ｏ
Ｊ

Ｔ
に
関
し
て
は
、佐
賀
県
で
初
め
て「
物

流
経
営
士
」
の
資
格
を
取
得
し
た
営
業

統
括
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
リ
ー
ダ
ー
と
な

り
、
運
行
管
理
者
と
連
携
し
て
業
務
遂

行
に
必
要
な
指
導
を
実
施
し
た
。
指
導

の
テ
ー
マ
は
貨
物
の
積
載
方
法
や
管
理

方
法
は
も
と
よ
り
、
過
重
労
働
防
止
や

安
全
運
転
な
ど
多
岐
に
わ
た
っ
て
い

る
。
ま
た
、
半
年
を
目
安
と
し
て
問
題

の
改
善
状
況
を
把
握
し
、
指
導
の
手
法

を
検
証
す
る
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
※
を
実
践
、
さ

ら
な
る
レ
ベ
ル
ア
ッ
プ
を
目
ざ
し
て
い

く
。一

方
、
Ｏ
ｆ
ｆ
︱
Ｊ
Ｔ
と
し
て
は
、

ド
ラ
イ
バ
ー
の
運
転
能
力
の
維
持
と
ブ

ラ
ッ
シ
ュ
ア
ッ
プ
を
目
的
と
し
て
、
ド

ラ
イ
バ
ー
ス
ク
ー
ル
で
の
運
転
技
術
技

能
研
修
の
実
施
に
取
り
組
ん
だ
。ま
た
、

す
べ
て
の
職
種
に
お
い
て
、
前
向
き
に

働
き
続
け
る
た
め
の
意
識
啓
発
研
修
の

受
講
を
奨
励
し
た
。
教
育
訓
練
と
あ
わ

せ
て
意
識
啓
発
を
進
め
た
こ
と
で
業
務

遂
行
に
必
要
な
能
力
向
上
だ
け
で
は
な

く
、
健
康
に
対
す
る
意
識
も
向
上
す
る

と
い
う
相
乗
効
果
が
生
ま
れ
た
。

（
３
）
職
場
の
環
境
改
善

同
社
で
は
、
高
齢
化
が
進
む
ド
ラ
イ

バ
ー
に
は
、
適
切
な
休
憩
時
間
を
確
保

す
る
こ
と
が
喫
緊
の
課
題
と
な
っ
て
い

た
。
そ
こ
で
、運
転
時
間
や
休
憩
時
間
、

危
険
運
転
事
項
の
有
無
が
確
認
で
き
る

運
行
レ
ポ
ー
ト
の
シ
ス
テ
ム
を
全
車
両

に
搭
載
し
た
。
こ
の
シ
ス
テ
ム
に
よ
っ

て
ド
ラ
イ
バ
ー
の
運
転
状
況
の「
見
え

る
化
」
が
進
み
、
休
憩
時
間
の
確
保
や

業
務
の
負
荷
を
軽
減
す
る
た
め
の
指
導

が
可
能
と
な
っ
た
。ま
た
、運
行
レ
ポ
ー

ト
を
活
用
す
る
こ
と
で
、
安
全
運
転
に

向
け
た
意
識
向
上
と
ド
ラ
イ
バ
ー
自
身

の
健
康
と
体
調
管
理
の
た
め
の
休
憩
に

関
す
る
認
識
を
高
め
る
こ
と
が
で
き

た
。
な
お
、そ
の
レ
ポ
ー
ト
内
容
か
ら
、

特
に
優
良
な
運
行
を
行
っ
て
い
る
ド
ラ

イ
バ
ー
に
対
し
て
若
干
の
報
酬
を
支
給

す
る
こ
と
で
従
業
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ

ン
も
向
上
し
て
い
る
。
さ
ら
に
、
倉
庫

業
務
に
お
い
て
も
台
車
の
活
用
を
促
進

す
る
ほ
か
、
リ
フ
ト
を
設
置
し
て
作
業

軽
減
を
は
か
っ
た
。

（
４
）
健
康
管
理
・
安
全
衛
生

長
く
働
き
続
け
る
た
め
に
も
、
高
齢

従
業
員
の
健
康
づ
く
り
と
各
職
場
に
お

け
る
業
務
上
の
事
故
防
止
対
策
が
急
務

と
な
っ
て
い
た
。
そ
こ
で
前
述
の
物

流
経
営
士
で
あ
る
営
業
統
括
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
、
さ
ら
に
総
務
担
当
の
管
理
統

括
部
長
が
中
心
に
な
り
、
日
常
的
な
健

康
管
理
の
大
切
さ
に
対
す
る
意
識
啓
発

を
実
施
し
た
。
ま
た
、
健
康
診
断
を
年

２
回
実
施
し
て
い
る
が
、
二
次
健
診
受

診
な
ど
の
フ
ォ
ロ
ー
ア
ッ
プ
を
行
う
と

と
も
に
、
必
要
に
応
じ
て
保
健
師
の
指

導
を
受
け
さ
せ
る
な
ど
健
康
づ
く
り
の

環
境
を
整
備
し
た
。

一
方
、
運
送
業
務
に
お
い
て
安
全
は

な
に
よ
り
も
大
切
な
こ
と
で
あ
り
、
事

運転技術向上を目的に、教育訓練に積極的に取り組む家具類と一般貨物の運送・配送を手がける

※PDCA…�事業活動における生産管理や品質管理などの管理手法。Plan（計画）→Do（実行）→Check（評価）→Act（改善）をくり返し継続的な改善をはかる。
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故
防
止
対
策
と
し
て
ド
ラ
イ
バ
ー
向
け

に
交
通
安
全
教
育
を
実
施
し
た
。

（
５
）
新
た
な
職
域
の
開
発

同
社
で
は
ド
ラ
イ
バ
ー
の
高
齢
化
が

進
み
、
ド
ラ
イ
バ
ー
と
し
て
の
職
務
が

困
難
と
な
っ
た
高
齢
従
業
員
の
た
め
の

新
た
な
職
場
の
創
出
が
大
き
な
課
題
と

な
っ
て
い
た
。
ま
た
、
ガ
ソ
リ
ン
な
ど

の
燃
料
の
高
騰
か
ら
運
送
業
だ
け
で
は

運
営
が
む
ず
か
し
く
な
る
こ
と
も
予
想

さ
れ
、
問
題
解
決
の
た
め
に
最
初
の
ス

テ
ッ
プ
と
し
て「
運
送
」
か
ら「
物
流
」

へ
の
業
態
転
換
を
決
断
し
た
。
ま
ず
、

一
部
実
施
し
て
い
た
倉
庫
事
業
を
強
化

し
、
入
荷
・
検
品
・
配
送
・
返
品
な
ど

の
一
連
の
業
務
を
に
な
う
業
態
へ
と
転

換
さ
せ
た
。
ド
ラ
イ
バ
ー
経
験
者
の
高

齢
従
業
員
も
、
そ
の
業
務
の
一
部
を
に

な
う
こ
と
に
な
っ
た
が
、
も
と
も
と
ド

ラ
イ
バ
ー
時
代
に
家
具
類
を
取
り
扱
っ

て
い
た
た
め
、
長
年
の
経
験
が
生
か
さ

れ
ス
ム
ー
ズ
な
職
務
転
換
が
実
現
し

た
。第

２
の
ス
テ
ッ
プ
と
し
て
、
新
規
に

「
遺
品
整
理
サ
ー
ビ
ス
業
」
を
開
始
し

た
。
こ
れ
は
文
字
通
り
、
亡
く
な
っ
た

人
の
部
屋
の
片
づ
け
や
清
掃
、
不
要
品

の
処
分
な
ど
を
代
行
す
る
業
務
で
あ

る
。
こ
の
業
務
は
、
家
具
類
の
取
扱
い

が
主
体
と
な
る
こ
と
か
ら
、
同
社
の
繊

細
な
作
業
ノ
ウ
ハ
ウ
が
十
分
に
生
か
せ

る
こ
と
が
強
み
で
あ
っ
た
。
ま
た
、
遺

族
の
思
い
を
大
切
に
す
る
こ
と
が
求
め

ら
れ
、
高
齢
従
業
員
の
豊
か
な
人
生
経

験
が
さ
ま
ざ
ま
な
場
面
で
生
か
さ
れ
る

新
規
事
業
の
開
拓
で
あ
っ
た
。

ま
ず
同
社
の
代
表
が「
遺
品
整
理
士
」

の
資
格
を
取
得
し
て
、
自
ら
が
高
齢
従

業
員
を
対
象
と
し
た
研
修
を
実
施
し
、

業
務
マ
ニ
ュ
ア
ル
を
整
備
し
て
業
務
に

た
ず
さ
わ
る
高
齢
従
業
員
の
ス
キ
ル

ア
ッ
プ
を
は
か
っ
た
。
さ
ら
に
最
近
で

は
、「
孤
独
死
」
の
事
案
を
受
注
す
る

ケ
ー
ス
も
あ
る
こ
と
か
ら
、「
特
殊
清

掃
士
」
の
資
格
取
得
を
奨
励
し
て
い

る
。
と
き
に
は
、
弁
護
士
・
裁
判
所
か

ら
の
依
頼
も
あ
り
、
今
後
一
層
業
容
の

拡
大
が
見
込
ま
れ
る
。
高
齢
従
業
員
が

活
躍
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
で
あ
る
こ
と
か

ら
、
働
く
意
欲
の
醸
成
に
も
つ
な
が
っ

て
い
る
が
、
さ
ま
ざ
ま
な
業
種
の
会
社

が
参
入
し
て
お
り
、
課
題
も
山
積
し
て

い
る
。
ま
た
、
同
社
は
古
物
商
の
免
許

も
取
得
し
て
い
る
。

（
６
）
高
齢
従
業
員
の
声

現
在
69
歳
の
Ａ
さ
ん
は
、
同
社
の
最

高
齢
の
従
業
員
で
あ
る
。
18
歳
か
ら
勤

務
し
、
勤
続
50
年
の
Ａ
さ
ん
は
、「
倉

庫
業
務
と
遺
品
整
理
の
サ
ー
ビ
ス
に
従

事
し
て
い
ま
す
。
後
輩
社
員
の
手
本
と

な
れ
る
よ
う
に
が
ん
ば
り
た
い
」
と

語
っ
て
い
る
。
ま
た
、
64
歳
の
Ｂ
さ
ん

は
20
年
ほ
ど
前
に
入
社
、
前
職
は
製
造

業
で
あ
り
、「
ド
ラ
イ
バ
ー
業
務
の
経

験
は
な
か
っ
た
が
会
社
の
理
解
と
支
援

に
よ
り
続
け
て
こ
ら
れ
た
。
現
在
は
、

体
力
的
に
長
距
離
運
送
が
困
難
に
な
っ

た
の
で
、
会
社
に
相
談
し
て
、
市
内
運

送
を
中
心
に
ド
ラ
イ
バ
ー
業
務
を
行
っ

て
い
ま
す
。
今
後
も
ド
ラ
イ
バ
ー
業
務

に
か
ぎ
ら
ず
長
く
働
き
続
け
る
こ
と
を

望
ん
で
い
ま
す
」
と
話
し
て
い
る
。
Ａ

さ
ん
と
Ｂ
さ
ん
は
、
現
在
も
１
日
８
時

間
の
フ
ル
タ
イ
ム
勤
務
を
こ
な
し
、
ま

す
ま
す
意
気
軒
高
で
あ
る
。

定
年
制
度
を
廃
止
し
、
年
齢
に
関
係

な
く
勤
務
可
能
と
す
る
環
境
づ
く
り
を

進
め
る
な
か
で
、
業
態
の
転
換
や
高
齢

者
活
用
の
た
め
の
新
た
な
職
域
の
開
発

な
ど
常
に
挑
戦
し
続
け
る
同
社
で
あ
る

が
、
高
齢
従
業
員
の
活
用
こ
そ
競
争
力

の
根
源
と
と
ら
え
、
職
域
開
発
に
取
り

組
ん
で
い
く
。

新職域として倉庫事業を強化 若手従業員を指導する高齢従業員の様子


