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る
コ
ー
ス
の
設
定
、
70
歳
以
降
も
雇

用
す
る
制
度
の
整
備
も
行
っ
た
。

（
２
）
高
齢
従
業
員
を
若
手
従
業
員
の

相
談
相
手
と
す
る「
メ
ン
タ
ー
制
度
」

を
導
入
し
た
。

（
３
）
ジ
ョ
ブ・
カ
ー
ド
を
モ
デ
ル
と
し

た
カ
ー
ド
を
活
用
し
、
自
己
研
さ
ん

に
役
立
て
て
い
る
。

（
４
）
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
ケ
ア
に
も
配

慮
し
、
保
険
会
社
に
委
託
し
て
24
時

間
相
談
サ
ー
ビ
ス
を
導
入
し
た
。

（
５
）
従
業
員
の
声
を
吸
い
上
げ
る
意

見
箱
を
設
置
し
て
、
風
通
し
の
よ
い

職
場
づ
く
り
に
努
め
た
。

９
３
年
４
月
、
長
野
市
に
設
立
。
同
年

６
月
、
長
野
県
公
安
委
員
会
か
ら
警
備

株
式
会
社
全
日
警
サ
ー
ビ
ス
長
野
は

１
９
９
３
（
平
成
５
）
年
に
設
立
し
た

警
備
会
社
で
、
工
事
現
場
で
の
交
通
誘

導
警
備
や
施
設
の
常
駐
警
備
、
各
種
イ

ベ
ン
ト
警
備
な
ど
多
様
な
ニ
ー
ズ
に
対

応
し
、
成
長
し
て
き
た
。
交
通
誘
導
警

備
な
ど
を
行
う
従
業
員
数
で
は
県
内
最

大
規
模
で
あ
る
と
と
も
に
、
専
門
的
な

知
識
と
資
質
の
向
上
に
努
め
、
確
実
に

実
績
を
積
み
上
げ
て
い
る
。

警
備
業
界
全
体
に
人
手
不
足
の
状
況

が
続
い
て
い
る
な
か
、
同
社
の
浅あ

さ

妻つ
ま

豊ゆ
た
か

代
表
取
締
役
社
長
は
「
警
備
の
仕
事
は

人
の
力
で
行
う
も
の
。
人
は
財
産
」
と

考
え
、
従
業
員
を
大
切
に
し
、
だ
れ
も

が
能
力
を
発
揮
し
、
い
き
い
き
と
働
け

る
職
場
づ
く
り
を
進
め
て
い
る
。
ま
ず

は
全
従
業
員
の
３
分
の
１
近
く
を
占
め

る
高
齢
従
業
員
に
と
っ
て
働
き
や
す
い

環
境
を
整
え
、
仕
事
に
対
す
る
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
の
高
揚
と
社
内
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
の
活
性
化
を
図
る
こ
と
に

努
め
て
取
組
み
を
実
施
し
た
。

　
本
事
例
の
ポ
イ
ン
ト
は
次
の
通
り
。

（
１
）
定
年
を
65
歳
に
引
き
上
げ
る
と

同
時
に
、
65
歳
ま
で
定
期
昇
給
す
る

賃
金
制
度
を
構
築
。
ま
た
、
65
歳
以

降
も
正
規
社
員
と
し
て
雇
用
延
長
す

同
社
は
、
株
式
会
社
全
日
警
（
東
京

都
中
央
区
）
の
系
列
会
社
と
し
て
１
９

企業プロフィール

株式会社全日警サービス長野（長野県長野市）
◎創業　1993（平成5）年
◎業種　警備業
◎従業員数　266人
（60歳以上男女内訳） 　男性（82人）女性（5人）
（ 内　訳 ） 60～64歳  ４５人（１６．９ ％）
 65～69歳  ３１人（１１．７ ％）
 70歳以上  １１人（ ４．１％）
◎定年・継続雇用制度
定年は65歳。希望者全員70歳まで正規社員として継続雇用、希望により非
正規社員として雇用延長も可能。以降、制度はないが個別面談により上限
なく雇用延長。現在の最高齢者は78歳

（長野県長野市）

株
式
会
社
全
日
警
サ
ー
ビ
ス
長
野

高
齢
従
業
員
が
若
手
従
業
員
の
よ
き
相
談
相
手
と
な
り

す
べ
て
の
従
業
員
が
い
き
い
き
と
働
け
る
職
場
環
境
を
つ
く
る

高年齢者雇用開発コンテスト

平成29年度

高齢・障害・求職者
雇用支援機構理事長表彰

優秀賞

Ⅰ
本
事
例
の
ポ
イ
ン
ト

Ⅱ
企
業
の
沿
革
・
事
業
内
容
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さ
ら
に
65
歳
の
定
年
を
迎
え
た
正
規

社
員
に
つ
い
て
は
、
健
康
状
態
、
意
欲

な
ど
に
よ
り
処
遇
は
正
規
社
員
の
ま
ま

雇
用
を
延
長
す
る
コ
ー
ス
も
設
定
し

た
。
ま
た
、
63
歳
ま
で
の
非
正
規
社
員

に
は
、
試
験
（
筆
記
・
実
技
）
と
面
接

に
よ
り
、
正
規
社
員
へ
の
道
を
ひ
ら
い

た
。
こ
れ
ら
に
よ
り
、
60
歳
以
降
も
意

気
配
り
の
あ
る
警
備
を
実
践
し
て
い
る

同
社
に
お
い
て
、
人
生
経
験
の
豊
富
な

高
齢
従
業
員
は
周
囲
の
模
範
と
な
っ
て

活
躍
で
き
る
財
産
で
あ
り
、
一
人
で
も

多
く
の
高
齢
従
業
員
に
安
心
し
て
長
く

働
い
て
も
ら
い
た
い
と
浅
妻
社
長
は
高

齢
従
業
員
の
存
在
を
語
る
。

ま
た
、
２
０
１
４
年
に
浅
妻
社
長
が

着
任
し
た
際
、
会
社
全
体
に
モ
チ
ベ
ー

シ
ョ
ン
の
低
下
、
意
思
疎
通
の
不
足
、

活
気
の
欠
如
が
感
じ
ら
れ
た
。
こ
の
よ

う
な
状
況
か
ら
、
高
齢
従
業
員
を
は
じ

め
、
全
従
業
員
が
い
き
い
き
と
働
け
る

職
場
改
善
を
目
ざ
す
こ
と
に
し
た
。

（
１
）
制
度
に
関
す
る
改
善

◦
定
年
年
齢
の
引
上
げ
と
65
歳
以
降
も

正
規
社
員
の
道
を
ひ
ら
く

２
０
１
７
年
４
月
、
定
年
年
齢
を
60

歳
か
ら
65
歳
に
引
き
上
げ
、
70
歳
ま
で

希
望
者
全
員
を
継
続
雇
用
す
る
こ
と
と

し
た
。同
時
に
賃
金
制
度
を
改
め
、65
歳

ま
で
定
期
昇
給
を
行
う
こ
と
と
し
た
。

こ
こ
数
年
、
業
務
の
依
頼
は
増
え
続

け
て
お
り
、
新
卒
、
中
途
採
用
と
も
に

募
集
を
か
け
て
い
る
が
、
い
ず
れ
の
応

募
者
も
少
人
数
に
と
ど
ま
り
、
人
手
不

足
の
状
況
が
続
い
て
い
る
。

同
社
で
は
正
規
従
業
員
の
２
３
１
人

中
60
歳
以
上
は
65
人
、
非
正
規
従
業
員

も
含
め
る
と
２
６
６
人
中
87
人
が
60
歳

以
上
で
あ
り
、
全
体
の
32
・
７
％
を
占

め
て
い
る
。
70
歳
以
上
は
11
人
で
、
最

高
齢
従
業
員
は
78
歳
で
あ
る
。

３
分
の
１
近
く
を
占
め
る
60
歳
以
上

の
従
業
員
は
、
業
務
の
中
核
を
に
な
う

人
も
多
い
。ま
ご
こ
ろ
を
こ
め
た
警
備
、

業
務
に
関
す
る
認
定
を
受
け
、
業
務
を

開
始
し
た
。
以
来
、
警
備
と
い
う
仕
事

を
通
じ
て
「
安
心
」、「
安
全
」
を
人
々

に
届
け
る
こ
と
に
専
心
し
、
長
野
県
全

域
と
新
潟
県
に
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
持
つ

企
業
へ
と
成
長
。
現
在
、
長
野
県
内
８

拠
点
、
新
潟
県
内
１
拠
点
の
合
計
９
拠

点
に
て
警
備
業
務
を
行
っ
て
い
る
。

業
務
内
容
は
、
１
号
警
備
業
務
（
施

設
警
備
）、２
号
警
備
業
務（
雑
踏
警
備
、

交
通
誘
導
警
備
）
を
中
心
に
、
３
号
警

備
業
務
（
貴
重
品
運
搬
警
備
）、
４
号

警
備
業
務
（
身
辺
警
備
）
に
も
対
応
。

警
備
業
法
に
定
め
ら
れ
た
４
種
の
警
備

業
務
す
べ
て
を
に
な
う
こ
と
の
で
き
る

県
内
屈
指
の
警
備
会
社
と
し
て
実
績
を

積
上
げ
、
信
頼
を
集
め
て
き
た
。

現
在
、
日
々
の
交
通
誘
導
警
備
を
は

じ
め
、
諏す

訪わ

大た
い

社し
ゃ

御お
ん

柱ば
し
ら

祭さ
い

、
善ぜ

ん

光こ
う

寺じ

御ご

開か
い

帳ち
ょ
う

、
長
野
マ
ラ
ソ
ン
な
ど
の
大
規
模

イ
ベ
ン
ト
で
は
警
備
計
画
の
作
成
・
調

整
の
段
階
か
ら
委
託
さ
れ
、
縁
の
下
の

力
持
ち
と
し
て
一
つ
ひ
と
つ
の
職
務
を

ま
っ
と
う
し
て
い
る
。

全日警サービス長野の本社外観浅妻豊代表取締役社長は従業員と同じ目線に立ち職場改善に取り組んで
いる

Ⅳ
改
善
の
内
容

Ⅲ
高
齢
化
の
状
況
、
職
場
改
善
な
ど
の
背
景
と
進
め
方
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欲
的
に
働
け
る
環
境
を
整
え
た
。

◦
70
歳
以
降
の
雇
用
の
制
度
化

70
歳
以
降
は
、
健
康
状
態
や
家
族
の

状
況
な
ど
を
考
慮
し
た
う
え
で
、
年
齢

の
上
限
な
く
非
正
規
社
員
と
し
て
雇
用

す
る
こ
と
を
制
度
化
し
た
。

働
き
方
で
は
、
本
人
の
希
望
を
重
視

し
て
、
勤
務
日
数
、
勤
務
場
所
な
ど
に

配
慮
。
こ
れ
に
よ
り
、
健
康
で
働
く
意

欲
が
あ
れ
ば
、
年
齢
に
か
か
わ
り
な
く

働
け
る
職
場
を
実
現
。
新
規
採
用
に
つ

い
て
も
、
健
康
状
態
、
勤
務
意
欲
な
ど

を
勘
案
し
、
60
歳
以
上
の
採
用
も
積
極

的
に
行
っ
て
い
る
。

（
２
）
人
材
育
成
に
関
す
る
取
組
み

◦
メ
ン
タ
ー
制
度
の
導
入

人
材
育
成
を
重
視
し
、
２
０
１
６
年

度
か
ら
試
行
的
に
60
歳
以
上
の
従
業
員

を
若
手
従
業
員
の
相
談
相
手
と
す
る

「
メ
ン
タ
ー
制
度
」
を
導
入
し
た
。

人
生
経
験
の
豊
富
な
高
齢
従
業
員

は
、
姿
勢
、
勤
務
態
度
、
行
動
な
ど
は

若
手
従
業
員
の
手
本
と
な
る
点
が
多

く
、
こ
れ
ら
が
良
好
な
18
人
（
１
拠
点

に
２
人
ず
つ
）
を
メ
ン
タ
ー
に
指
名
。

現
在
は
悩
み
ご
と
の
相
談
相
手
に
と
ど

め
て
い
る
が
、
将
来
的
に
は
業
務
の
指

導
な
ど
の
役
割
を
に
な
っ
て
も
ら
い
た

い
と
考
え
て
い
る
。

同
制
度
は
、若
手
従
業
員
か
ら
も「
年

が
離
れ
て
い
て
近
寄
り
が
た
く
感
じ
て

い
た
人
と
、
気
兼
ね
な
く
話
が
で
き
る

よ
う
に
な
っ
た
」、「
注
意
な
ど
も
素
直

に
聞
く
こ
と
が
で
き
る
」
と
、
好
意
的

に
受
け
入
れ
ら
れ
て
い
る
。

一
方
、
メ
ン
タ
ー
制
度
に
よ
っ
て
高

齢
従
業
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
向
上

す
る
と
い
う
効
果
も
生
ま
れ
た
。
浅
妻

社
長
は
「
メ
ン
タ
ー
と
な
り
、
後
輩
を

支
え
る
役
割
を
任
さ
れ
た
こ
と
に
や
り

が
い
を
感
じ
、
メ
ン
タ
ー
自
身
も
自
分

を
律
し
、
よ
り
意
欲
的
に
仕
事
に
取
り

組
む
姿
勢
が
み
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
」
と
そ
の
効
果
を
話
す
。

◦
ジ
ョ
ブ
・
カ
ー
ド
制
度
の
導
入

同
社
で
は
、「
信
頼
さ
れ
好
か
れ
る

警
備
員
に
な
る
た
め
に
」
を
副
題
に
し

た
『
七
つ
の
誓
い
』
を
掲
げ
て
、
目
標

と
す
る
警
備
員
の
姿
を
従
業
員
に
示
す

と
と
も
に
、
警
備
に
あ
た
る
た
め
に
必

要
な
人
材
教
育
に
注
力
し
て
い
る
。

人
材
教
育
は
、
計
画
的
・
体
系
的
・

階
層
別
に
行
う
方
針
と
す
る
な
か
、
２

０
１
３
年
度
か
ら
厚
生
労
働
省
に
よ
る

ジ
ョ
ブ
・
カ
ー
ド
制
度
を
取
り
入
れ
、

職
業
能
力
開
発
や
リ
ー
ダ
ー
の
育
成
に

活
か
し
て
い
る
。

ま
た
、
ジ
ョ
ブ
・
カ
ー
ド
を
モ
デ
ル

と
し
て
、
同
社
独
自
の
項
目
で
作
成
し

た
カ
ー
ド
も
あ
り
、
す
べ
て
の
従
業
員

が
活
用
し
て
い
る
。
従
業
員
自
身
で
自

己
診
断
、
仕
事
上
の
目
標
、
目
標
達
成

に
向
け
て
必
要
な
事
項
な
ど
を
記
す
も

の
で
、
警
備
員
と
し
て
の
レ
ベ
ル
向
上

と
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
向
上
を
目
的
と
し

て
い
る
。

高
齢
従
業
員
か
ら
は
、「
現
在
の
自

身
の
立
場
、
行
う
べ
き
職
務
を
自
覚
す

る
こ
と
が
で
き
た
」
と
、好
評
で
あ
る
。

（
３
）
能
力
開
発
に
関
す
る
改
善

◦
資
格
取
得
の
支
援

業
務
に
か
か
わ
る
交
通
誘
導
警
備
業

務
、
雑
踏
警
備
業
務
の
ほ
か
、
施
設
警

備
業
務
や
警
備
員
指
導
教
育
責
任
者
の

資
格
な
ど
、
将
来
必
要
と
な
る
資
格
の

取
得
を
従
業
員
に
う
な
が
し
、
勉
強
会

を
開
き
、
受
験
に
か
か
る
費
用
の
一
部

を
会
社
で
負
担
す
る
な
ど
、
資
格
取
得

を
支
援
し
て
い
る
。
ま
た
、
業
務
上
必

要
と
思
わ
れ
る
資
格
を
有
す
る
従
業
員

に
は
、
資
格
手
当
を
支
給
し
て
い
る
。

こ
れ
ら
は
年
齢
に
か
か
わ
り
な
く
、

60
歳
以
上
の
従
業
員
も
毎
年
資
格
取
得

に
挑
戦
し
て
い
る
。
昨
年
度
は
、
64
歳

の
男
性
従
業
員
が
交
通
誘
導
業
務
検
定

２
級
に
合
格
し
た
。

職長として現場で指導・指示を行うＡさん 同社では、目標とする警備員のあり方を『七つの誓い』として示している
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（
４
）
健
康
管
理
・
安
全
衛
生
・
そ
の
他

◦
24
時
間
相
談
サ
ー
ビ
ス
の
導
入

警
備
の
現
場
は
、
屋
外
が
大
半
で
あ

り
、
雨
や
雪
の
日
も
あ
る
厳
し
い
環
境

下
で
業
務
に
あ
た
る
こ
と
か
ら
、
毎
日

の
健
康
管
理
に
留
意
し
、
心
身
の
健
康

管
理
に
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
る
。

日
常
的
な
声
か
け
や
目
配
り
、
気
配
り

は
、
営
業
所
長
だ
け
で
な
く
従
業
員
全

員
で
行
う
こ
と
と
し
て
い
る
。

さ
ら
に
、
身
体
的
な
健
康
管
理
に
加

え
て
、
メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
ケ
ア
も
重
視

し
、
保
険
会
社
へ
の
委
託
で
、
２
０
１

５
年
度
か
ら
24
時
間
の
カ
ウ
ン
セ
リ
ン

グ
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
で
き
る
よ
う
に
し

た
。
同
サ
ー
ビ
ス
は
、
従
業
員
と
そ
の

家
族
か
ら
の
健
康
相
談
、
メ
ン
タ
ル
ヘ

ル
ス
ケ
ア
な
ど
生
活
を
営
む
う
え
で
の

多
様
な
相
談
を
受
け
つ
け
て
い
る
。

◦
福
利
厚
生
の
充
実
を
図
る

休
暇
は
大
い
に
リ
フ
レ
ッ
シ
ュ
を
し

て
も
ら
い
た
い
と
し
て
、
会
員
制
リ

ゾ
ー
ト
ホ
テ
ル
会
員
権
を
購
入
し
、
従

業
員
が
利
用
で
き
る
よ
う
に
し
て
い

る
。
利
用
を
促
進
す
る
た
め
、
利
用
料

の
半
額
は
会
社
が
負
担
し
て
い
る
。

ま
た
、
発
注
元
な
ど
か
ら
評
価
の
高

か
っ
た
年
間
功
労
者
に
は
、
利
用
料
を

全
額
会
社
負
担
す
る
制
度
も
創
設
し
、

利
用
を
う
な
が
し
て
い
る
。

◦
意
見
箱
の
設
置

本
社
と
全
営
業
所
に
２
０
１
５
年
度

か
ら
意
見
箱
を
設
置
し
、
従
業
員
の
声

を
す
く
い
上
げ
る
仕
組
み
を
つ
く
っ

た
。
意
見
箱
は
、
社
長
の
み
が
開
く
こ

と
が
で
き
、
意
見
の
す
べ
て
に
対
し
、

社
長
が
返
答
す
る
。
こ
れ
ま
で
に
寄
せ

ら
れ
た
意
見
に
は
、
業
務
改
善
の
た
め

の
提
案
な
ど
が
多
く
、
意
見
箱
そ
の
も

の
が
職
場
改
善
に
役
立
っ
て
い
る
。

定
年
後
も
継
続
雇
用
で
働
く
Ａ
さ
ん

（
65
歳
・
男
性
）
は
、
勤
続
19
年
。
国

道
維
持
に
関
す
る
規
制
そ
の
他
誘
導
業

務
に
職
長
と
し
て
従
事
し
、
現
場
で
指

導
・
指
示
を
に
な
う
。
周
囲
か
ら
の
信

頼
は
厚
く
、
定
年
後
も
「
体
力
・
気
力

の
続
く
か
ぎ
り
働
き
た
い
」
と
話
す
。

勤
続
15
年
の
Ｍ
さ
ん
（
64
歳・女
性
）

は
、
道
路
工
事
の
誘
導
現
場
で
職
長
を

務
め
、
日
々
安
全
の
確
保
に
貢
献
し
て

い
る
。「
定
年
制
度
が
改
定
さ
れ
た
の

で
、
健
康
な
う
ち
は
働
い
て
い
た
い
」

と
考
え
て
い
る
。

同
社
で
最
高
齢
の
Ｋ
さ
ん
（
78
歳
・

ま
た
、
浅
妻
社
長
は
自
ら
も
警
備
の

現
場
で
従
業
員
と
同
じ
仕
事
を
に
な
う

と
と
も
に
、
各
営
業
所
に
頻
繁
に
顔
を

出
し
、
従
業
員
の
立
場
に
立
っ
て
話
を

聞
く
機
会
を
大
切
に
し
て
い
る
。

こ
の
こ
と
に
よ
っ
て
従
業
員
か
ら「
職

場
の
風
通
し
が
よ
く
な
っ
た
」、
あ
る

高
齢
従
業
員
か
ら
は
「
会
社
が
自
分
た

ち
の
こ
と
を
考
え
て
い
て
く
れ
る
こ
と

を
実
感
で
き
た
」
と
の
感
想
が
聞
か
れ

る
よ
う
に
な
っ
た
と
い
う
。

男
性
）
は
、
勤
続
９
年
。
契
約
社
員
と

し
て
月
15
日
、
複
合
施
設
の
駐
車
場
内

で
車
や
歩
行
者
の
誘
導
業
務
に
就
い
て

い
る
。「
仕
事
中
は
常
に
緊
張
感
を
保

つ
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
無
事
故
で
仕

事
を
終
え
た
と
き
の
達
成
感
や
安
堵

感
、
ま
た
、
歩
行
者
か
ら
温
か
い
言
葉

を
か
け
ら
れ
た
と
き
、
仕
事
を
し
て
い

て
よ
か
っ
た
と
感
じ
ま
す
」
と
い
う
。

同
社
で
は
、
職
場
改
善
の
取
組
み
は

端
緒
に
つ
い
た
ば
か
り
と
考
え
て
お

り
、
今
後
も
改
善
を
図
っ
て
い
く
と
し

て
い
る
。
現
在
、
60
歳
以
上
の
人
事
評

価
制
度
の
構
築
を
検
討
し
て
い
る
。

Ｋさんは従業員のなかで最高齢者で、78歳 道路工事の誘導現場で職長として活躍するＭさん

Ⅴ
高
齢
従
業
員
の
声


